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１ 教 育 内 容 の 充 実 、 教 育 活 動 の 質 の 向 上 及 び 教 育 環 境 の 整 備 ・ 充 実 に つ い て  
新 座 市 政 策 評 価 委 員 会 の 附 帯 意 見  今 後 の 対 応 方 針  所 管 課  

〇  不 登 校 に つ い て は 、単 に「 不 登 校 を 減 ら す 」
と い う こ と で は な く 、「 不 登 校 と な っ た 児 童 ・
生 徒 を ど れ だ け フ ォ ロ ー や ケ ア で き て い る
か 」に も 着 目 す べ き で あ る 。不 登 校 状 態 を 解 消
す る こ と が 問 題 解 決 と な る か は ケ ー ス バ イ ケ
ー ス で あ る た め 、児 童・生 徒 一 人 一 人 の 状 況 に
合 わ せ た 支 援 を で き て い る か を 評 価 す べ き で
あ る 。  

 

Ｋ Ｐ Ｉ に つ い て は 、数 値 的 に 評 価 可 能 な も の に
限 定 し て 評 価 を 行 っ て お り ま す が 、御 指 摘 の と お
り 、不 登 校 と な っ た 児 童 生 徒 の フ ォ ロ ー や ケ ア に
つ い て は 、 重 要 な も の と 捉 え て お り ま す 。  
 御 指 摘 の よ う な 支 援 に つ い て は 、ス ク ー ル ソ ー
シ ャ ル ワ ー カ ー や 相 談 員 の 配 置 等 に よ り 取 組 を
進 め て い る と こ ろ で あ り 、主 な 施 策 展 開 の 進 捗 状
況 に お い て 評 価 を 行 っ て お り ま す 。  

教 育 相 談 セ
ン タ ー  
 
 

 
 

〇  多 様 性 の 社 会 の 中 、 不 登 校 が 必 ず し も 悪 い
と い う こ と で は な く 、 そ れ ぞ れ の 事 情 に 合 わ
せ て こ ど も と そ の 家 族 を 含 め た ケ ア を 行 う こ
と 。  

 

 学 校 や 教 室 以 外 の 選 択 肢 と し て 、令 和 ５ 年 度 以
前 か ら 教 育 相 談 室 等 の 校 外 に 設 置 し て い る 教 育
支 援 ル ー ム（「 ふ れ あ い ル ー ム 」、「 と こ と こ ぷ ら す
の へ や 」） に 加 え 、 令 和 6 年 度 か ら は 校 内 に 支 援
ル ー ム の 設 置 を 進 め て お り ま す（ 第 二 中・第 五 中・
新 開 小 ）。今 後 も 設 置 校 を 増 や し て ま い り ま す 。ま
た 、家 族 を 含 め た ケ ア に つ い て は ス ク ー ル ソ ー シ
ャ ル ワ ー カ ー や 相 談 員 の 配 置 等 に よ り 取 組 を 進
め て ま い り ま す 。  

教 育 相 談 セ
ン タ ー  

〇  ダ イ バ ー シ テ ィ や 多 様 化 と い う 言 葉 は 広 が
り つ つ あ る が 、 社 会 に つ い て い け な い 子 を か

 児 童 生 徒 の メ ン タ ル ケ ア に つ き ま し て は 、  
小・ 中 学 校 に 相 談 員 を 配 置 し て 、相 談 の 機 会 を 確

教 育 相 談 セ
ン タ ー  
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新 座 市 政 策 評 価 委 員 会 の 附 帯 意 見  今 後 の 対 応 方 針  所 管 課  
か え る 親 や 共 働 き の た め 子 ど も に 手 を 掛 け ら
れ な い 家 庭 も あ る 中 で 、学 校 の 役 割 は 大 き い 。
特 に 小 中 学 生 の 子 ど も の メ ン タ ル ケ ア を 重 視
し 、子 ど も の ケ ア に 取 り 組 む こ と に 期 待 す る 。 

保 し て お り ま す 。ま た 、新 座 市 教 育 相 談 室 に も 相
談 員 を 配 置 し 、 取 組 を 進 め て お り ま す 。  

〇  外 部 講 師 に よ る 教 職 員 へ の 研 修 会 は 非 常 に
良 い 。教 育 は 大 き く 変 わ っ て お り 、教 員 も そ の
時 代 に ふ さ わ し い 教 え 方 が 必 要 で あ る 。 そ の
た め 、新 し い 知 見 を 取 り 入 れ る た め に も 、引 き
続 き 実 施 す べ き で あ る 。  

 

夏 季 教 職 員 全 体 研 修 会 や 各 教 科 等 主 任 研 修 会
で 、教 育 の 最 新 の 情 報 や 実 践 的 な 指 導 方 法 に つ い
て 教 職 員 が 研 修 で き る よ う 、引 き 続 き 可 能 な 範 囲
で 外 部 講 師 を 招 聘 し て い き ま す 。市 内 提 携 大 学 に
も 積 極 的 に 協 力 を お 願 い し ま す 。  

教 育 支 援 課  

〇  教 員 の 負 担 軽 減 の た め 、 東 京 都 が 実 施 し て
い る「 エ デ ュ ケ ー シ ョ ン・ア シ ス タ ン ト 」の 配
置 な ど を 検 討 す る べ き で あ る  

 

東 京 都 の 「 エ デ ュ ケ ー シ ョ ン ・ ア シ ス タ ン ト 」
の 勤 務 内 容 は 非 常 に 多 岐 に わ た り 、長 時 間 勤 務 と
な っ て お り ま す 。現 在 、新 座 市 で は 、教 員 の 支 援
と し て 、 次 の よ う に 対 応 し て お り ま す 。  
 小 学 校 １ 年 生 に き め 細 や か な 指 導 や 支 援 を 行
う た め 、副 担 任 を 配 置 し て い ま す 。朝 の 登 校 の 見
守 り か ら 、 保 護 者 へ の 連 絡 、 授 業 支 援 、給 食 ・ 清
掃 指 導 の 補 助 、下 校 の 見 守 り 等 、担 任 ・ 児 童 へ 細
か い 支 援 を 行 っ て い た だ い て お り ま す 。令 和 ６ 年
度 は 、 １ １ 校 １ ３ 人 の 配 置 と な り ま し た 。  
 ス ク ー ル サ ポ ー ト ス タ ッ フ を 、全 校 に 週 ４ 日 配
置 し 、印 刷 ・ 配 布 物 準 備 や デ ー タ 処 理 な ど 学 校 の

学 務 課  
教 育 支 援 課  
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新 座 市 政 策 評 価 委 員 会 の 附 帯 意 見  今 後 の 対 応 方 針  所 管 課  
教 員 の 業 務 を 支 援 し て い た だ い て お り ま す 。現 場
か ら も 非 常 に 助 か っ て い る と 多 く の 声 を 頂 い て
お り ま す 。  
 ま た 、配 慮 が 必 要 な 児 童 に は 、特 別 支 援 教 育 支
援 員 や こ ど も と 親 の 相 談 員 、 ス ク ー ル カ ウ ン セ  
ラ ー を 配 置 し 、個 別 の 支 援 の 充 実 に 努 め て お り ま
す 。  
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２  災 害 に 強 い ま ち づ く り の 推 進 に つ い て  
新 座 市 政 策 評 価 委 員 会 の 附 帯 意 見  今 後 の 対 応 方 針  所 管 課  

〇  個 別 避 難 計 画 に つ い て は 、 プ ラ イ バ シ ー の
問 題 や 、機 関 連 携 の 難 し さ 等 が 考 え ら れ る 。対
象 者 の 状 況 も 様 々 で あ る た め 、 手 法 に つ い て
対 象 者 の 所 管 と 連 携 し て 検 討 す る 必 要 が あ
る 。  

 御 意 見 の と お り 、福 祉 部 局 と 連 携 し な が ら 個 別
避 難 計 画 の 作 成 方 法 を 検 討 し て ま い り ま す 。  

危 機 管 理 室  

〇  避 難 所 で は 乳 幼 児 向 け の 粉 ミ ル ク な ど の 備
蓄 が ほ と ん ど な い と の こ と だ が 、 市 と し て 子
育 て 支 援 を 重 視 し て い る の で あ れ ば 、 子 育 て
世 代 向 け の 備 蓄 に も 力 を 入 れ る べ き で あ る 。  

 要 配 慮 者（ 災 害 弱 者 と 言 わ れ る 方 々 ）の 備 蓄 品
に つ い て は 、個 別 の 事 情 に よ り 必 要 な も の が 異 な
り 、市 で 備 蓄 を す る こ と が 難 し い こ と か ら 、市 と
し て 自 助 を 行 う よ う 普 及 啓 発 を 行 っ て い る と こ
ろ で す 。  

粉 ミ ル ク 等 に つ い て は 、消 費 期 限 の 関 係 で ス ト
ッ ク が 難 し い た め 、事 業 所 と 協 定 を 結 ん で お り ま
す 。液 体 ミ ル ク な ど も あ り ま す が 、防 災 倉 庫 に 入
っ て い た も の を 赤 ち ゃ ん に 与 え る の に 抵 抗 が あ
る と の 意 見 も あ り 、協 定 に よ り 提 供 さ れ る も の の
方 が 、保 管 状 況 も 良 く 、消 費 期 限 が 長 い も の を 提
供 で き る と 考 え て お り ま す 。そ れ に 加 え て 、自 助
を お 願 い し て い る も の で す 。  

危 機 管 理 室  

〇  女 性 の 視 点 を 取 り 入 れ た 防 災 対 策 や 要 配 慮
者 へ の 支 援 が 遅 れ て い る た め 、 改 善 が 必 要 で

 御 指 摘 の と お り 、避 難 行 動 要 支 援 者 制 度 の 体 制
構 築 や 女 性 の 視 点 を 取 り 入 れ た 防 災 体 制 の 整 備

危 機 管 理 室  
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新 座 市 政 策 評 価 委 員 会 の 附 帯 意 見  今 後 の 対 応 方 針  所 管 課  
あ る 。  が や や 遅 れ て い る 状 況 で す 。  

 避 難 行 動 要 支 援 者 へ の 対 応 に つ い て は 、制 度 内
の 個 別 避 難 計 画 の 作 成 に お い て 、個 人 の ケ ー ス に
応 じ て 地 域 支 援 者 及 び 福 祉 関 係 者 等 と の 体 制 構
築 が 求 め ら れ 、迅 速 に 作 成 す る こ と が 難 し い こ と
が 挙 げ ら れ ま す 。  
 今 後 に つ き ま し て も 、制 度 に 対 す る 理 解 を 求 め
な が ら 、対 象 の 方 の 個 別 避 難 計 画 の 作 成 を 進 め る
こ と が で き る よ う 努 め て ま い り ま す 。  
 ま た 、女 性 の 視 点 を 取 り 入 れ た 備 蓄 品 の 購 入 や
避 難 所 運 営 体 制 整 備 等 に つ き ま し て は 、毛 布 等 の
地 域 防 災 計 画 に 備 蓄 目 標 を 定 め る 品 目 が 目 標 数
を 満 た し て い な い た め 、優 先 し て 購 入 を 進 め る と
と も に 、避 難 所 開 設 訓 練 を 行 い 避 難 所 開 設 に つ い
て 職 員 の 習 熟 を 図 っ て い る と こ ろ で は あ り ま す
が 、具 体 的 な 取 組 に 欠 け る 状 況 で す 。今 後 は 、今
年 度 予 定 し て い る 避 難 所 運 営 マ ニ ュ ア ル 改 定 の
際 に 女 性 の 視 点 に 立 っ た 取 組 を 位 置 付 け る と と
も に 、危 機 管 理 室 内 に プ ロ ジ ェ ク ト を 設 置 し 、具
体 的 な 取 組 を 実 施 し ま す 。  
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新 座 市 政 策 評 価 委 員 会 の 附 帯 意 見  今 後 の 対 応 方 針  所 管 課  
〇  防 災 の 取 組 で は 、 自 主 防 災 や 町 内 会 の 活 動

に 頼 り 切 っ て い る よ う に 感 じ る が 、 そ れ だ け
で な く 若 い 人 た ち が 自 主 的 に ま ち の た め に 何
か し た い 、 と い う 気 持 ち が 出 て く る よ う な 取
組 を 行 う 必 要 が あ る 。ま た 、危 機 管 理 部 門 だ け
で 取 り 組 む の で は な く 、 地 域 活 動 の 部 署 と も
連 携 す る こ と 。  

現 在 、自 主 防 災 会 や 町 内 会 の 主 催 す る 防 災 訓 練
等 に 職 員 を 派 遣 し 、防 災 に 関 す る 講 座 や 消 火 訓 練
な ど に よ り 啓 発 を 行 っ て お り ま す 。  

ま た 、カ イ ン ズ 新 座 店 と 協 力 し て 防 災 フ ェ ア を
開 催 し 、若 い 人 も 含 め た 幅 広 い 世 代 へ の 啓 発 を 行
い ま し た 。  

今 後 に つ き ま し て も 、地 域 活 動 の 部 署 と 連 携 し
な が ら 、 市 民 へ の 啓 発 に 努 め て ま い り ま す 。  

危 機 管 理 室  
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３  そ の 他 の 施 策 に つ い て の 意 見  
施 策 領 域  意 見  対 応 方 針  所 管 課  

子 ど も・子
育 て 施 策
の 充 実  

〇  国 の こ ど も 大 綱 の 見 直 し に 伴 い 、 市 の 計 画 の
Ｋ Ｐ Ｉ の 見 直 し を 検 討 す べ き で あ る 。  

策 定 中 の「 子 ど も・子 育 て 支 援 事 業 計
画 」 は 、 子 ど も ･子 育 て 支 援 法 に よ り  
策 定 が 義 務 付 け ら れ て い る も の で 、 ５
年 間 の 教 育 ・ 保 育 事 業 等 の 需 要 の 見 込
み に 対 す る 提 供 体 制 の 確 保 策 を 定 め る
需 給 計 画 で あ り 、 Ｋ Ｐ Ｉ 等 の 目 標 指 標
の 設 定 は い た し ま せ ん 。  
 一 方 、 こ ど も 基 本 法 に よ り 策 定 が 努
力 義 務 化 さ れ た「 市 町 村 こ ど も 計 画 」に  
つ い て は 、 国 の 大 綱 及 び 都 道 府 県 こ ど
も 計 画 の 内 容 を 勘 案 し て 策 定 す る こ と
と さ れ て お り ま す の で 、 Ｋ Ｐ Ｉ 等 の 目
標 指 標 の 設 定 に つ い て は 、 今 後 市 町 村
こ ど も 計 画 の 策 定 を 検 討 し て い く 中
で 、 併 せ て 、 検 討 し て ま い り ま す 。  

 

こ ど も
支 援 課  
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施 策 領 域  意 見  対 応 方 針  所 管 課  
就 学 前 教
育 の 充 実  

〇  子 育 て に 関 す る 講 座 へ の 参 加 率 の Ｋ Ｐ Ｉ の 評
価 で は 、 就 学 前 健 診 時 に 実 施 し て い る 講 座 を 評
価 の 対 象 と し て い る が 、子 育 て に 関 す る 講 座 は 、
子 育 て 支 援 セ ン タ ー 、 児 童 セ ン タ ー 、 公 民 館 等
で も 実 施 さ れ て お り 、 実 際 は 参 加 さ れ て い る 方
も い る 。  

 子 育 て に 関 す る 講 座 が 様 々 開 催 さ れ
て い る こ と は 承 知 し て い る と こ ろ で す
が 、Ｋ Ｐ Ｉ 項 目 の「 子 育 て に 関 す る 講 座
へ の 参 加 率 」に つ い て は 、就 学 時 に 学 校
で 行 う 子 育 て 講 座 を 対 象 と し て 設 定 し
て お り ま す 。  

そ の 他 の 現 場 で 行 わ れ て い る 子 育 て
に 関 す る 講 座 に つ き ま し て は 、 そ れ ぞ
れ 規 模 や 対 象 な ど が 異 な る こ と か ら 、
本 指 標 に お け る 参 加 率 と し て 含 み ま せ
ん が 、次 期 計 画 の KPI の 検 討 に 当 た り 、
参 考 と さ せ て い た だ き ま す 。  

こ ど も
支 援 課  

行 政 の 効
率 化・高 度
化 の 推 進  

〇  Ａ Ｉ ・ Ｄ Ｘ の 分 野 は 変 化 が 著 し い 。 ア ン テ ナ
を 高 く し て 他 自 治 体 の 先 行 事 例 か ら 市 民 サ ー ビ
ス の 向 上 に つ な が る よ う な 生 成 Ａ Ｉ 等 の 活 用 の
幅 を 広 げ る 必 要 が あ る 。  

特 に グ リ ー ン ・ ト ラ ン ス フ ォ ー メ ー シ ョ ン や
Ｓ Ｄ Ｇ ｓ の 推 進 と 結 び つ け る 取 組 を 検 討 す べ き
で あ る 。  

本 市 で は 、 令 和 ６ 年 度 か ら 生 成 Ａ Ｉ
サ ー ビ ス を 導 入 し 、 業 務 の 効 率 化 と 市
民 サ ー ビ ス の 向 上 を 図 っ て ま い り ま し
た 。  

令 和 ６ 年 １ ２ 月 に は 、 職 員 向 け の 生
成 Ａ Ｉ 研 修 会 を 実 施 し 、 生 成 Ａ Ｉ に 対
す る 理 解 を 深 め 、 利 用 促 進 に 努 め て お
り ま す 。  
 令 和 7 年 度 当 初 予 算 に お い て も 、 

情 報 シ
ス テ ム
課  
環 境 課  
政 策 課  
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施 策 領 域  意 見  対 応 方 針  所 管 課  
  生 成 Ａ Ｉ サ ー ビ ス の 使 用 に 係 る 費 用 を

引 き 続 き 計 上 し て お り ま す 。  
今 後 も 先 進 自 治 体 の 取 組 事 例 を 調 査

研 究 し 、市 の グ リ ー ン・ト ラ ン ス フ ォ ー
メ ー シ ョ ン 事 業 や SDGｓ の 推 進 に お け
る 活 用 を 検 討 し て ま い り ま す 。  

ま た 、生 成 Ａ Ｉ に 限 ら ず 、市 民 サ ー ビ
ス 向 上 や 効 率 的 な 行 政 運 営 を 実 現 す る
た め 、 様 々 な デ ジ タ ル ツ ー ル の 活 用 と
そ の 効 果 的 な 運 用 に 努 め て ま い り ま
す 。  
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４  評 価 方 法 等 に つ い て の 意 見  
意 見  

〇 施策評価シートの中に、課題意識を共有できるような記載と実際の取組内容についての具体的な記載を加え

てほしい。特に「教育内容の充実」においては、市とのやり取りの中で不登校児に対して様々な取組が行われ

ていることが分かったが、評価シート中にも記載するよう改善すること。  
〇 「災害に強いまちづくりの推進について」の災害発生時における情報の伝達の課題について、市から事前質

問の回答として述べられたとおり具体的に取り組まれているようだが、防災は市民の関心が高い分野であるた

め、施策評価シートにも具体的な取組を記載すべきである。  
〇 ＫＰＩの達成度と質的な評価である施策の進捗状況と全体的な評価である施策の達成状況にズレが生じる

ことについて、判断基準を整理しつつ、客観的に分かりやすいよう説明を追加すべきである。  
〇 ＫＰＩの達成度と施策の進捗状況の評価を一つのマトリックス的に評価すると、ＫＰＩと現場の声を総じて

評価できるものと考えられる。  
〇 施策評価シートの構成について、ＫＰＩを施策領域ごとではなく、施策ごとに紐づけること。  
〇 ＫＰＩ項目「老朽化対策を実施した校舎数」の実績について、実施状況に対する誤解が生じないよう補足を

追記すること。  
〇 全般的に形式的・総花的な記述が多いと感じた。例えば「今後の方向性」の欄などで、「喫緊の課題」や「重

要な課題」などを挙げてそれに対してどのように対処していくかの方向性を記述するなど、行政の内部・関係

者・市民それぞれにとってより有用な内容やメッセージを盛り込んでいくなどの工夫をすること。  
〇 外部評価における意見が、次年度にきちんと反映されることを期待する。  

【 対 応 方 針 】（ 所 管 課 ： 政 策 課 ）  
 御 指 摘 い た だ い た 点 に つ き ま し て 、 次 年 度 の 行 政 評 価 に 向 け て 検 討 ・ 改 善 し て ま い り ま す 。  


